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De Mentorij, gevestigd aan Barchemseweg 40 in Borculo, is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. Wij hechten
veel waarde aan de privacy van onze cliénten en zorgen ervoor dat de persoonsgegevens die
wij verzamelen zorgvuldig worden behandeld en beveiligd.

1. Contactgegevens

De Mentorij

Barchemseweg 40

7271 SM te BORCULO

Telefoon: 06-30399162

E-mail: erna@dementorij.nl

Functionaris gegevensbescherming: Erna Nieuwenhuis

(Vragen over privacy? Neem gerust contact op via bovenstaande contactgegevens.)

2. Persoonsgegevens die wij verwerken
De Mentorij verwerkt uw persoonsgegevens omdat u gebruikmaakt van onze diensten.
Hieronder een overzicht van de gegevens die wij kunnen verwerken:

e Voor- en achternaam

e Geboortedatum

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Gegevens over uw zorgvraag of situatie (indien noodzakelijk)

e Type en geldigheidsduur van uw identiteitsbewijs (geen kopie)
Wij verwerken alleen gegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van onze taken als
mentor.

3. Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Bij de uitvoering van onze werkzaamheden kunnen wij gevoelige persoonsgegevens
verwerken, zoals medische of zorg gerelateerde gegevens. Dit gebeurt alleen met uw
expliciete toestemming of wanneer dit noodzakelijk is om onze verplichtingen te vervullen.

4. Doel en grondslag van de verwerking
De Mentorij verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Het voeren van een mentorrelatie en het behartigen van uw belangen.
¢ Het nakomen van wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld rapportages aan de
kantonrechter).
¢ Contact onderhouden over de begeleiding en zorgverlening.
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5. Bewaartermijnen
Uw persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan strikt noodzakelijk is om de doelen
te realiseren waarvoor de gegevens zijn verzameld. Wij hanteren de volgende
bewaartermijnen:
e Administratieve gegevens: 7 jaar (zoals wettelijk vereist).
o Cliéntgegevens: 2 jaar na het einde van de mentorrelatie, tenzij anders
overeengekomen.

6. Delen van persoonsgegevens met derden
De Mentorij deelt uw persoonsgegevens uitsluitend met derden als dit nodig is voor de
uitvoering van onze taken of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Denk hierbij aan:
e De kantonrechter
e Zorgverleners en behandelaren (met uw toestemming)

7. Beveiliging van persoonsgegevens

De Mentorij neemt passende maatregelen om uw gegevens te beveiligen, zoals:
e Opslagin een beveiligde cloudomgeving.
o Wekelijkse back-ups, veilig opgeslagen in een brandkluis.
o Toegang tot gegevens is beperkt tot geautoriseerde personen.

8. Uw rechten
U heeft het recht om:

e Uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.

e Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens.

e Uw gegevens over te dragen aan uzelf of een andere partij (dataportabiliteit).
Stuur uw verzoek naar: erna@dementorij.nl. Wij reageren binnen 30 dagen.

9. Wijzigingen
De Mentorij behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring aan te passen. De meest
recente versie wordt gepubliceerd op onze website.

10. Klachten

Bent u niet tevreden over hoe wij omgaan met uw privacy? Neem dan contact met ons op.
Indien nodig, kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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